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Urchinとは

1.初めに

Urchin(アーチン)とは、アクセスログの解析ソフトです。アクセスログを解析する事により、お客様のwebコンテ
ンツにいつ、どこから、誰がアクセスがあったかどうかを簡易に知ることが可能です。

Urchin(アーチン)とは、アクセスログの解析ソフトです。アクセスログを解析する事により、お客様のwebコンテ
ンツにいつ、どこから、誰がアクセスがあったかどうかを簡易に知ることが可能です。

1.1 Urchinとは

1.2 ご利用上の注意

VPS・ProではUrchinを標準搭載しておりますが、お客様がご利用になられるにはvinstallコマンドを用いたイ
ンストールを行っていただく必要があります。

Urchinのインストールはssh等でサーバに接続後、コマンドラインを用いてインストールを行います。また、イン
ストールはroot権限で行う必要がありますので、Linuxの操作に慣れた方のみ操作をしていただきますようお
願いします。

VPS・ProではUrchinを標準搭載しておりますが、お客様がご利用になられるにはvinstallコマンドを用いたイ
ンストールを行っていただく必要があります。

Urchinのインストールはssh等でサーバに接続後、コマンドラインを用いてインストールを行います。また、イン
ストールはroot権限で行う必要がありますので、Linuxの操作に慣れた方のみ操作をしていただきますようお
願いします。

1.3 Urchinのバージョン

VPS・ProでUrchinのインストールを行った場合は、Urchin5がインストールされます。VPS・ProでUrchinのインストールを行った場合は、Urchin5がインストールされます。

1.4 再インストールについて

初回のインストールでは問題はありませんが、Urchinの再インストールを行った場合、ライセンスのエラーが
表示されます。再インストールを行うには、巻末のライセンス修復を行って頂きますよう御願いします。

初回のインストールでは問題はありませんが、Urchinの再インストールを行った場合、ライセンスのエラーが
表示されます。再インストールを行うには、巻末のライセンス修復を行って頂きますよう御願いします。

1.5マニュアルの記載範囲に関して

当マニュアルでは、Urchinのインストール方法及び、レポートの日本語表示の設定までを解説しております。

一般的なLinuxの操作方法についての解説を記載しておりませんので、ご注意下さい。

当マニュアルでは、Urchinのインストール方法及び、レポートの日本語表示の設定までを解説しております。

一般的なLinuxの操作方法についての解説を記載しておりませんので、ご注意下さい。
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Urchinのインストール

2. Urchinのインストール

2.1 接続

Urchinのインストールを行うには、下記の作

業を行ってください。

初めに、サーバへsshで接続を行なってくださ

い。

※ホスティングログインIDで接続を行なってく

ださい。

2.2 rootへのスイッチ

ログイン後、下記のコマンドを入力しrootにス

イッチして下さい。

パスワードを聞かれますので、rootのパス

ワードを入力して下さい。

2.3 vinstall

rootにスイッチ後、下記のコマンドを入力し
Urchinのインストールを行ってください。

※vinstallとurchinの間には半角スペースが入

りますのでご注意下さい。

su -

vinstall urchin5
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Urchinのインストール

2.4 インストールの継続

2.5 パスワードの設定

インストールが開始されます。

インストール中にお客様のシリアルナンバー
やライセンスナンバーが表示されます。こちら
は控えとなりますので、保存していただきます
よう御願いします。

プログラムの展開が完了すると、設定の補助
画面が表示されます。

パスワードの作成について質問されますので
Enterキーを押して下さい。

2.6 プロファイル作成

複数のドメインを利用している場合は、他のド
メインのプロファイルを作成するかどうか質問
が表示されます。

全てＮを入力して下さい。

インストール画面が表示されます。

インストールを継続するかどうか聞かれます
ので、Enterキーを押し継続を選択して下さい。

Create profile for test.domain.com? (Y)es (N)o (A)ll? [A]:Create profile for test.domain.com? (Y)es (N)o (A)ll? [A]:
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Urchinのインストール

2.7 インストールの確認

自動的に設定が行われ、Urchinのインストー

ルが完了し、プロンプトが表示されます。

また、セクション< The Admin Server control 
panel is located at:>に管理画面URLと初期

ユーザ名、初期パスワードが表示されます。
Urchinの設定で必要となる情報ですのでこち

らを控えて置いてください。

<表示例>

The Admin Server control panel is located at:

https://www.plala.co.jp:9878/

Username: admin

Password: urchin (or previous password if this is a 
reinstall)

<表示例>

The Admin Server control panel is located at:

https://www.plala.co.jp:9878/

Username: admin

Password: urchin (or previous password if this is a 
reinstall)

以上で、Urchinのインストールが完了します。次にUrchinの設定を行います。以上で、Urchinのインストールが完了します。次にUrchinの設定を行います。
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Urchinの設定

3.Urchinの設定

3.1 ログイン

Urchinの設定を行うには下記の作業を行って

ください。

初めにブラウザを開き、管理画面にアクセスし
インストール画面で表示された初期ユーザ、
初期パスワードを入力しLog-inをクリックして

下さい。

3.2 ウィザードの開始

ウィザードの開始画面が表示されます。

Continueをクリックして下さい。

3.3 アクセス設定

アクセス設定画面が表示されます。

左記の設定を行い、Nextをクリックして下さい。
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Urchinの設定

3.4 管理者パスワードの設定

管理者のパスワード設定画面が表示されます。

新しいパスワードを入力しNextをクリックして

下さい。

※セキュリティの為、こちらで設定するパス
ワードは必ず初期パスワードと異なる物を設
定して下さい。

3.5 設定の確認

設定の確認画面が表示されます。

Doneをクリックして下さい。

3.6 プロファイルの追加

Urchinの管理画面が表示されます。

画面上部右側にある、Addをクリックして下さ

い。
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Urchinの設定

3.7 プロファイルの設定

プロファイルの設定画面が表示されます。

プロファイルの名前を入力し、プロファイルの
タイプを選択しNextをクリックして下さい。

※一般的なウェブサーバの解析であれば、
Standard Websiteを選択して下さい。

3.8 URL設定

解析を行うウェブサーバのURL、ドメイン名、
標準となるページを入力し、UTMをNoとして

下さい。

入力後Nextをクリックして下さい。

3.9 ログの追加

設定した、URLのログを設定します。

画面中央部右側にあるAddをクリックして下さ

い。
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Urchinの設定

3.10 ソースログの設定

ソースログの設定画面が表示されます。

Option1のみを有効にしてNextをクリックして

下さい。

3.11 ログの場所指定 1

ログの場所を指定します。

初めに、画面中央部右側のBrowseをクリック

して下さい。

3.12 ログの場所指定 2
解析を行うURLのアクセスログを左記ファイル
マネージャーで指定しOKをクリックして下さい。

※複数のドメインをご利用になっている場合
はアクセスログの場所が異なりますので、ご
注意下さい。

www アクセスログ

メインドメイン

/var/log/httpd/access.log

サブホスト

/var/log/httpd/ドメイン名/access.log
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Urchinの設定

3.13 ログの場所指定 3

OKをクリックすると、Log File Pathに自動的

に場所が入力されます。

Log Source nameに名前を入力し、Nextをク

リックして下さい。

3.14 ログフォーマットの設定

Logのフォーマット指定を行います。

Log FormatをAutoにしFinishをクリックして下

さい。

3.15 設定完了の確認

設定完了画面が表示されます。

Doneをクリックし、ウィザードを終了させて下

さい。
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Urchinの設定

3.16 ログフォーマットの設定

ログの一覧画面が表示されます。

Finishをクリックして下さい。

3.17 ウィザードの終了

ウィザードの終了画面が表示されます。

Schedule Nowをクリックして下さい。
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Urchinの設定

3.18 スケジュールの設定

スケジュールの設定画面が表示されます。

3.19 時間の設定 1

Urchinで解析を行うタイミングを設定して下さ
い。左記は毎時50分に解析を行う例になりま

す。

設定完了後、Updateをクリックして下さい。

次に、Run nowをクリックして下さい。

3.20 時間の設定 2
別にウィンドウが開きアクセスログの解析が開
始します。

StatusがCompleted(100%)になりましたら

ウィンドウをクローズして下さい。
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Urchinの設定

3.21 レポート設定

標準で出力されるレポートは英語になります。
日本語で出力を行うには言語の設定を行って
ください。

初めにPreferencesをクリックして下さい。

※管理画面は英語表記から変更は行えませ
んのでご注意下さい。

3.22 日本語表示の選択

Report LanguageをJapaneseにregionを
japanに設定し、Updateをクリックして下さい。

3.23 レポートの出力 1
View reportsをクリックして下さい。
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Urchinの設定

3.24 レポートの出力 2

表示させたいサイトのGo To Reportsをクリッ

クして下さい。

3.25 レポートの出力 3

レポートが表示されます。

以上でUrchinの設定が完了します。以上でUrchinの設定が完了します。
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Urchinの削除

4. Urchinの削除

4.1 接続

Urchinの削除を行うには、下記の作業を行っ

てください。

初めに、サーバへsshで接続を行なってくださ

い。

※ホスティングログインIDで接続を行なってく

ださい。

4.2 rootへのスイッチ

ログイン後、下記のコマンドを入力しrootにス

イッチして下さい。

パスワードを聞かれますので、rootのパス

ワードを入力して下さい。

4.3 vuninstall
rootにスイッチ後、下記のコマンドを入力し
Urchinのインストールを行ってください。

※vuninstallとurchin5の間には半角スペー

スが入りますのでご注意下さい。

su -

vuninstall urchin5

4.4 レポート、設定の削除

削除中に、レポート、設定を削除するかどうか
問われますのでYを入力して下さい。

※Urchinの全てのデータが削除されます。

4.5 削除の確認

vuninstall doneと表示されUrchinの削除が完

了します。

以上で、Urchinの削除が完了します。以上で、Urchinの削除が完了します。
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ライセンスの修復

5. ライセンスの修復

Urchinの再インストールを行うとエラーが表示されます。

ERROR: License Retrieval Failed! (-5)

ERROR

Unable to generate a license.  Some possible reasons:

Your serial code is currently active

Serial number: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ※1

ERROR: Unable to obtain permanent Urchin 5 license.

Please contact support to obtain a new serial number for Urchin 5.

ERROR: License Retrieval Failed! (-5)

ERROR

Unable to generate a license.  Some possible reasons:

Your serial code is currently active

Serial number: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ※1

ERROR: Unable to obtain permanent Urchin 5 license.

Please contact support to obtain a new serial number for Urchin 5.

※1 お客様のシリアルナンバーが表示されます。

5.1 Urchinの再インストール時のエラーについて

上記のエラーが表示された場合は、ライセンスの修復を行ってください。

5.2 接続

ライセンスの修復を行うには、下記の作業を
行ってください。

初めに、サーバへsshで接続を行なってくださ

い。

※ホスティングログインIDで接続を行なってく

ださい。

5.3 rootへのスイッチ

ログイン後、下記のコマンドを入力しrootにス

イッチして下さい。

パスワードを聞かれますので、rootのパス

ワードを入力して下さい。

su -
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ライセンスの修復

5.4 ディレクトリの確認

rootにスイッチ後、下記のコマンドを入力し
/usr/local/urchin5が存在する事を確認して下

さい。

※ls -alと/usr/local/urchin5の間には半角ス

ペースが入りますのでご注意下さい。

ls -al /usr/local/urchin5

5.5 ライセンスの修復

下記のコマンドを入力しライセンスの修復を
行ってください。

※上記は改行せずに入力を行ってください。

/usr/local/urchin5/util/ugetlicense_redhat_e
nt3 -s お客様のシリアルナンバー -r

5.6 修復の確認

License Installed! と表示されライセンスの修

復が完了します。

ライセンスの修復後、再度vinstallにてインス

トールを行って下さい。

以上で、ライセンスの修復が完了します。以上で、ライセンスの修復が完了します。


